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Vorbemerkung

An der Humboldt-Universitat zu Berlin fand am 13. und 14. April 2000 ein .Kollo-
quium zum Thema Programmplanung und Bildungsman‘agement ngtt. Ap qlesem
Kolloquium waren Wissenschaftler und Wissenschatftlerinnen .betelllgt, die in den
letzten Jahren umfangreicher empirisch oder theoretisch zu diesem Thema gear-
ii'ée;rzzzenwaren Fachkollegen und Vertreter aus WeiterbiIFlungsins'titutionen,
zentralen Erwachsenenbildungsinstituten und Trégerorganisationen eingeladen,
sowie ausdriicklich alle Vertreter konfessioneller Bildungseinrichtungeﬁ, da da"S
Kolloquium anlésslich des Abschlusses eines Projektes zur ,,Ber'ufsem‘f'uhrung far
padagogische Mitarbeiter in der konfessionellen Erwachsenenbnldupg stattfand,
dessen wissenschaftliche Begleitung sich mit dem Planungshandein in der.konfes-
sionellen Erwachsenenbildung beschaftigt (Gieseke/Robak/Heuer/Gc?reck| 2000).
Die Diskussion war lebhaft und intensiv, sie facherte die systgmatlschen.Kern-
punkte der aktuellen Debatte auf. Es kann in diesem Beitrag keine ‘ubergre'lfen.de
Zusammenfassung der Diskussion geleistet werden, so entsteht elng subj_ektlve
Analyse zu der wissenschaftlichen Bearbeitung dieses Th<_amas. V‘\'Ias’smd wissen-
schaftliche Ergebnisse, was bildungspolitisch initiierte Abswhten far die Erwachse—
nenbildung? Werden Verdnderungen in der Praxis ausreichend be}gnffen, das
heisst empirisch zur Kenntnis genommen? Welche Konsequenzen kénnen gezo-
rden? o
%?:z‘gli: vor allem jiingere Teilnehmer und Teilnehmerinnen fragten, ob die w!s-
senschaftliche Perspektive in bildungspolitischen Konzepten aufgehen dfu'*f. V\{lsr;
senschaft fiigt sich oft zu schnell bildungspolitischen Setzungen und betatigt sic
ig als eigenstandige Instanz. .

\Z/\llioﬁ.::l gollen r?eue, andgere Entwicklungen kommen? Sind Wissenss:haftler/mngfl
fir neue Entwicklungen verantwortlich? Ist Modernitat, bildu.ngspolutnsche.n' St:ror;
mungen zu folgen? Gibt es Alternativen? Welche Schiiisse sind aus empirische
Studien zu ziehen, werden sie konsequent gezogen?
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Die Themen Programmplanung und Bildungsmanagement sind eher weniger be-
liebte, aber zentrale Themen in der Erwachsenenpédagogik. Sie befinden sich
zwar im Handlungskern, werden aber von Studenten/innen nicht entsprechend
nachgefragt. Charakterisieren (48t sich der jetzige Strukturwandel und die Positio-
nierung erwachsenenpéadagogischer Betrachtungsperspektiven aber genau an
dieser Schaltstelle fiir die kommende Entwicklung . Die Begrifflichkeit hat eine
Chance, sich an solchen Schaltstellen zu prézisieren und auszudifferenzieren.

Wieviel und welche padagogischen Betrachtungsperspektiven raumt die aktuelle
Diskussion ein?

Entwicklungen und neue begriffliche Differenzierungen

Am Begriff und dessen Nutzung lassen sich veranderte Akzentsetzungen im Pla-
nungshandeln einer Bildungsinstitution in der Erwachsenenbildung und Weiterbil-
dung festmachen. In einen begrifflichen Zusammenhang sind die Begriffe Angebot,
Programm, Programmplanungshandeln und Bildungsmanagement zu bringen. Sie
beschreiben institutionelle Ausdifferenzierungsprozesse im Planungshandeln und
typische Anforderungen und Betrachtungsgegenstinde der Erwachsenenpéadago-
gik.

Angebot ist historisch der é&ltere Begriff. Er ist entstanden, als die Erwachsenenbil-
dung/Weiterbildung vor allem noch okkasionell bestimmt war. Angebot gehért fiir
Tietgens (1982) zur Nachfrage und verweist auf spezifische Tauschbedingungen
des Marktes. Dabei hat er weniger die finanzielle Perspektive im Blick, sondern
Tauschbeziehungen verweisen auf Bildungsinteressen der Bevélkerung, die zu er-
schlieBen und zu befriedigen sind. Das Angebot verlangt nach der Passung zwi-
schen Angebot und Nachfrage durch die Teilnehmer/innen. Die Entscheidung fiir
ein Angebot oder fir die Beibehaltung des Angebots folgt dem Modus der Erwar-
tungsrelevanz. Angebot fragt nach makrodidaktischer Planung, aber noch aus der
Perspektive des jeweils einzelnen Kurses. Mit dem Begriff Angebot ist sowohl das
einzelne Angebot als auch das gesamte Programm gemeint. Dabei wird das An-
gebot als institutions-, teilnehmer- und situationsabhéangig gesehen. Die Vielfalt der
Tréger und Institutionen sucht Teilnehmer mit ihren Angeboten. Fir Tietgens stellt
sich nun die Frage, ob die Institutionen das erbringen, was die Teilnehmer suchen.
Dabei werden die Institutionen aber in der Rolle gesehen, den Teilnehmer errei-
chen zu missen. Dieses kdnnen die Institutionen nur, wenn sie situationsbezogen,
alltagsbezogen und komplexer auf verschiedene Verwendungssituationen reagie-
ren. Es gibt aber keine -Orientierungsraster, warum man welches Angebot nimmt
und ein anderes ablehnt.

Tietgens unterscheidet begrifflich folgendermaBen: v

Der Begriff , Angebot steht fir den einzelnen Kurs, ebenso auch fiir die Biindelung
der Vielzahl an Kursen. Das Angebot ist die Prazisierung der Veranstaltungsform
in Abstimmung mit Kursanbietern und den Planem einer Institution. Der Agen-
turcharakter ist in dieser Phase, in der der Begriff Angebot genutzt wird, mafgeb-
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lich. Tietgens beschreibt auf der Tagung noch einmal das Zufallsprinzip — den An-
schluss an verdnderte geselischaftliche Tendenzen — als Ausdruck fiir Ange-
botsentwicklung. Das Marktprinzip war also schon immer bestimmend, nur war es
bisher das individuelle Bildungsinteresse, auch als ein Interesse an allgemeiner
Bildung im Sinne von Anschlusssuchen an die Hochkultur. Gegenwartig hat sich
eher die Marktgéngigkeit durchgesetzt im Sinne einer Entwicklung vom Teilnehmer
zum Kunden. Aber ist das nicht eine falsche Gegenlibersetzung, weil die Begriffe
ganz unterschiedlichen Referenzsystemen angehéren? Ist nicht der Teilnehmer,
wenn er den Kurs groBtenteils selber finanzieren muss, gleichzeitig auch ein
Kunde? Er bleibt aber auch Teilnehmer, wenn er Kunde ist, denn als Teilnehmer
wird er im padagogischen Prozess angesprochen, als Kunde, wenn er sich bei der
Durchsicht von Programmen flr ein Angebot entscheidet.

Tietgens spricht von Angebotsstruktur. Der Programmbegriff ermoglicht hier eine
neue Differenzierung, die einzelnen Angebote fligen sich zu einem Programm, das
interdisziplindr auf unmittelbare Verwendungssituationen, bestimmte Zielgruppen,
aber auch fachbezogen sein kann. Der Planer/die Planerin steht fir ihren Plan,
eben ihr Programm, gerade. Sie sind die verantwortlichen Akteure fiir die innere
Philosophie der wechselnden flexiblen Programme der Institutionen, die sich mit
Nachfrage, Bedarfen und diagnostischen Bildungsdefiziten beschéftigen. Unter
Programmplanung verstehen wir alle Aktivitaten, die zur Erarbeitung eines diffe-
renzierten Angebots, eines Lehr-/Lernarrangements oder eines Beratungsange-
bots filhren, wodurch ein Fachbereich oder eine Institution ein bestimmtes Profil,
eine Produktlinie als Programm prasentiert wird.

Das Angebot ist aus der Tietgensschen Perspektive schon in der Perspektive der
Vielfalt von Angeboten, die in einem Zusammenhang zu denken sind, zu sehen;
aber die Gestaltungsprinzipien sind allenfalls intuitiv verfligbar. Das Angebot wird
letztlich vom Kursleiter gemacht. Die Spezifik des Angebots in einer bestimmten
Organisation benétigt mehr Hinweise. Erst mit der Perspektive der Curriculumdis-
kussion, die aufkam, als die Erwachsenenbildungsinstitutionen gréBer wurden und
die Hauptberuflichkeit fiir die dispositiven Aufgaben bildungspolitisch gewollt war,
wurde gezielt fir verschiedene antizipierte Verwendungssituationen, fiir bestimmte
Teilnehmergruppen, Zielgruppen geplant. Durch Siebert (1982) ist diese Rezeption
eingeleitet worden, er macht neue Ubergreifend strukturierende Entscheidungsfel-
der aus und formuliert theoretische Riickbeziige. ,Diese Programmplanung erfor-
dert Entscheidungen (iber: 1. Zielsetzungen und thematische Schwerpunkte der
Einrichtung, 2. die Zuordnung, Differenzierung und Stufung von Veranstaltungen
(z. B. Grund- und Aufbaukurse, Verbindung von politischer und beruflicher Bil-
dung), 3. die Lemnvoraussetzungen der Zielgruppe und die Teilnehmerwerbung, 4.
die Auswahl und Beratung der Dozenten, 5. die Veranstaltungsformen, 6. die
Auswahl aus vorhandenen Uberértlichen Richtlinien, Zertifikatskursen und curricu-
laren Empfehlungen.” (Siebert’ 1982, S. 101)

Schéffter (1981) liefert fir das Planungshandeln zur Zielgruppenarbeit als speziel-

les eigenstdndiges Planungshandeln eine theoretische Grundlegung. In dieser bil-
dungspolitischen Phase war das Ziel, durch Erwachsenenbildung/Weiterbildung,
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Bildungsdefizite auszugleichen. Entsprechend entwickelten sich die Planungskon-
zepte, um hier Entwicklungs- und Finanzierungsbedarfe zu verdeutlichen (Kuhlen-
kamp 1982). Amold/Wiegerling (1983) liefern eine umfassende Einordnung der
sich in einer ausgebauten Weiterbildungslandschaft konstituierenden verschiede-
nen tragerspezifischen Programme. Das Angebot und das Programm werden da-
bei in ein neues Verhaltnis geriickt. Das Angebot steht fiir den einzelnen Kurs, das
Programm fiir einen Fachbereich oder eine Institution, je nach dem internen Ge-
staltungsprinzip. Die ErschlieBung von Bedarf und Bediirfnissen wird zu einer ent-
scheidenden Aufgabe (Schiutz 1991). Mit der Einflhrung eines Konzepts von Pro-
grammplanung geht es um makrodidaktische Sinnstiftung. Sie hat eine Mixtur der
Angebote, der Lehr-/Lernformen, eine neue Interdisziplinaritat und verschiedene
Verwendungssituationen im Blick. Die Nutzung des Begriffs Programmplanung als
analytische Kategorie verweist auf Entwicklungen, die zwar nicht die Aufldsung
des Facherprofils, aber zunehmend die deutliche Erweiterung des Angebotsprofils
mit sich bringen und mehr in bezug auf Alitag, Verwendungssituationen und in-
strumentellen Nutzungen reagieren. Die Beschreibung von Hoffer-Mehimer (1994)
liegt auf der gleichen Ebene. Er stellt die zeitlich systematische Strukturierung des
Programms bei den unterschiedlichsten Konzeptionierungen der einzelnen Ange-

bote, die Kommunikationsgebundenheit im Umfeld und die Marktabhangigkeit her-
aus.

Aber wie kommt man zu solchen Planungen? Das Programmplanungshandeln,
Tietgens sprach in friiheren Verdffentlichungen von Suchbewegungen und kom-
munikativem Handeln, verdient mehr Beachtung. Unter Programmplanungshan-
deln verstehen wir alle Aktivitaten in Form von Handlungen als absichtsvolles Tun,
die unternommen werden, um ein Programm mit einer bestimmten konzeptionell
entwickelten Mischung von Angeboten vorlegen zu kénnen. Nach unseren Unter-
suchungen kann dieses, nicht, wie fiir den schulischen Kontext, als Planung in de-
duktiven Abfolgen gedacht werden, sondern wir haben es mit Planung im vernetz-
ten Handeln, das sich tiber Angleichungshandeln und sukzessivem Handeln reali-
siert, zu tun (Gieseke/Gorecki 2000). Die schuldifferente Sperzifik ergibt sich dabei
natlrlich auch durch die Marktsituation und die Tragerbezogenheit,

Das Handlungsinstrumentarium fiir die Programmplanung ist in der Forschung bis-
her nicht weiterentwickelt worden. Hier gibt es eine Reihe von Wissensinseln, die
in ihrer Besonderheit noch zu entdecken sind (Gieseke 1999).

Sehr wohl sind seit den 80er Jahren Programmanalysen im umfassenden Sinne
flir Angebotsschwerpunkte, also fiir Programmabteilungen, aber auch tragertber-
greifend flUr verschiedene Institutionen (Tietgens 1994, Kade 1992, Nolda 1998,
K§rber u. a. 1995, Henze 1998, Gieseke/Opelt/Rieckhoff 1999) vorgelégt worden.
Hier liegen ausgewiesene Forschungsergebnisse vor, die sich zur Zeit, das zeigte
das Kolloquium, weiter ausdifferenzieren. Uber die Programmentwicklung kann in-
zwischen neu nachgedacht werden; die vorliegenden Ergebnisse geben einen
Eipblick in die bisherigen Entwicklungsverlaufe.

Mit der Diskussion tiber Bildungsmanagement und die institutionellen Veranderun-
gen als Folge von gesetzlichen Veranderungen treffen wir auf eine aktuelle Zasur.
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Der Staat oder besser die Lénder ziehen sich stirker aus der Verantwortung zu-
riick. Das Thema Chancengleichheit im Zugang zur Weiterbildung soll nun neu
beantwortet werden. Die SPD-regierten Lénder stehen hier an vorderster Stelle.
Gegenwartig wird mit Weiterbildung in traditioneller Weise vor allem berufliche Bil-
dung verbunden. Zu wenig zur Kenntnis genommen wird, wie sich hier Verande-
rungen, gerade auch in den Angeboten, ja Programmen zur beruflichen Weiterbil-
dung abzeichnen (Gieseke 1996). Der neue Diskurs ist also eine notwendige Folge
bildungspolitischer Neuorientierungen mit offenem Ausgang. Die Institutionen
mussen sich in ganz neuer Weise um ihre verandernden Strukturen kiimmern. Die
Leitungsaufgaben wachsen; sie sind neu zu bestimmen. Bildungsmanagement
wird zum Garanten fiir eine entwickelte Programmplanung. Programmplanung be-
nétigt dabei eine neue Positionierung unter den sich wandelnden Anforderungen
der Institutionalentwicklung. Es wird eine Neustrukturierung der Institution bei sin-
kenden Kosten nétig. Programmplanung bendtigt eine neue Plazierung in Bezug
zu den veranderten Anforderungen an das Bildungsmanagement. Es ist zu fragen,
wie unabhangig dann die padagogisch begriindete Programmplanung vom Bil-
dungsmanagement sein kann. Durch welche Prémissen lasst sich das Bildungs-
management bei welchen Tréagern leiten? Was sind die spezifischen Fachkompe-
tenzen fiir Programmplanung, und was sind diejenigen fiir Bildungsmanagement?
Begrifflich systematisch steht hier aufgrund der Verdnderungen eine neue Abgren-
zung an, die anderer theoretischer und empirischer Zugénge bedarf. Bildungsma-
nagement denkt von dem organisatorischen und institutionellen Handeln her. Es
hat Bildung und Qualifizierung auf dem Markt aus der Perspektive von Finanzie-
rung, nicht mehr nur im Sinne von Bildungsinteressen der Teilnehmer, neu zu plat-
zieren. Dies verandert das Programm, aber auch die Angebotsentwicklung. Kon-
nen sich Erwachsenenpddagogen in Non-Profit oder Profitinstitutionen tber glei-
che Bildungsmanagementkonzepte verstandigen? Veréandern sich bildungstheore-
tische Begriindungen durch diese Strukturen? Gibt es eine Spezifik im Manage-
ment von Bildung?

Schiersmann konstatiert auf der Tagung fiir die Familienbildung bereits einen voll-
zogenen Wandel zum betriebswirtschaftlich begriindeten Bildungsmanagement.
Solange Abnehmer nicht als Teilnehmer, sondern als Kunden, Unternehmer oder
andere Verbande auftreten, ist die Bezahlbarkeit geregelt und Angebotsabspra-
chen kénnen zielgenau erfolgen. Aber Untersuchungen belegen auch, dass ge-
rade von den Bildungsinstitutionen erwachsenenpadagogische Planungskompe-
tenz, biographische Kompetenz und Kompetenzen fiir die Sicherung einer Lemn-
kultur erwartet werden (Schmidt-Lauff 1999). Es wird also darum gehen, Bil-
dungsmanagement interdisziplinar zu formulieren. Das setzt aber besonders von
erwachsenenpédagogischer Seite voraus, Organisationsentwiirfe fur einen neuen
Typ von Bildung oder einer Vielfalt an Lernkonstellationen zu begriinden, die un-
terschiedliche Profilbildungen tragen. Daneben muss sich die Programmplanung
neu Uberdenken.

Die begriffliche Trennung zwischen Programmplanung und Bildungsmanagement
wird vor dem Hintergrund der Handlungsanforderungen trotz einer kontroversen

Diskussion ersichtlich. Im Verhaltnis zur Programmplanung setzt das Bildungsma-
nz.agement die institutionellen MaBstibe, aber Programmplanung geht nicht in dem
B'lldungsmanagementbegriff auf. Bildungsmanagement strukturiert und kontrolliert
die gesamten Vorgénge in der Institution. Als neue Instrumente dienen hierzu das
Controlling, Qualitatssicherungssysteme, Personalentwicklung und Marketingkon-
zepte. Dagegen liegen die Handlungsanforderungen beim Programmplanen in der
Bedarfs- und BedurfniserschlieBung, in der Dozentengewinnung, in spezifischer
Offentlichkeitsarbeit, in der ZielgruppenerschlieBung, einer abwégenden Kosten-
kalkulation, der Teilnehmeranalyse, der Ankindigung und der Evaluation.

Vorgetragene Thesen im Verlaufe des Kolloquiums

Nach diesen knappen begrifflich systematischen Einordnungen sollen hier die aui-
gesteliten Thesen aus dem Tagungsverlauf skizziert werden:

Tietgens, Harney und Schiersmann sehen eine Entwicklung weg von der &ffentli-
chen Férderung hin zur betriebswirtschaftlichen Ausrichtung auf den Markt, wo
Kunden gesucht werden. Schiersmann betont, dass die padagogische und so’ziale
Z.ielsetzung jetzt auf den Markt verwiesen ist. Die Zielgruppenorientierung muss
einer neuen Kundenorientierung weichen. Aber es wird auch weniger institutionelle
Eigenprofile geben, eher sind Kooperationen und Vernetzungen zu ermitteln. Bil-
dung§management verlangt mehr Einbeziehung der Mitarbeiter und weniger hie-
rarchische Funktionsstrukturen. Harney betont, dass sich die Programmplanung
mehr marktorientiert rechtfertigen muss. Die Lehrfunktion bekommt fiir ihn eine
prekare Autonomie. Man plant in Zukunft von den Ressourcen ausgehend und
nicht von den Zielen und Konzepten her. Allerdings konstatiert Harney, dass le-
benslanges Lernen zu einer Selbstversténdlichkeit geworden ist. Die Interpretation
zum Lernen im Erwachsenenalter hat sich gegeniiber den 60er Jahren geradezu
verkehrt: Gesellschaftliche Anerkennungen hangen heute von der Partizipation an
Weiterbildung ab. Das lebenslange Leren bleibt aber individuell verantwortet
auch im Sinne der Finanzierung der eigenen Bildung. Man kénnte sagen: Zum Er:
wachsenensein gehért jetzt nicht nur, die nachfolgende Generation zu versorgen
und soweit méglich fiir seine Arbeit Geld zu verdienen, das heisst in der Arbeitsge-
sell§chaﬁ integriert zu sein, sondern auch sich stéindig weiterzubilden. Dieses ge-
stheht vor allem wiederum, um seinen Arbeitsplatz zu erhalten oder neu zu ge-
winnen oder um aufzusteigen, das heisst um Geld fir den eigenen Lebensunter-
halt zu sichern. Diese auf permanente Verénderung orientierte Flexibilitat soll von
den Individuen selbstverantwortlich gesichert bleiben. Das gilt auch fir andere
Ffagen der Lebensgestaltung und der Verarbeitung neuen Wissens.

Die Programmplanung sieht Schéffter dabei als Zentrum des Institutionalisie-
fungsprozesses in der Erwachsenenbildung und Weiterbildung. Sie ist fiir ihn eine
lptermediére Instanz zwischen Mikro- und Makroentwicklung. Zwei Bewegungs-
l'lCht'ungen der Strukturierung institutioneller Entwicklung zeichnen sich ftir ihn ab
Er sieht zum einen lebensweltlich orientiert bestimmten Bildungsanlédsse und zurr;
anderen die Auftragsbildung. Der Institutionalisierungsprozess dieser Entwickiun-




gen steht noch aus. Weil es hier noch keine gelungenen organisatorischen Ant-
worten gibt, stellen sich sogenannte Transferprobleme ein. Die Verwendungszu-
sammenhinge und die Lernorte befinden sich in stéandiger Bewegung.

Es stellt sich aus meiner Sicht die Frage, ob der Verlust einer gesellschaftlichen,
gesetzlich gesicherten Finanzierung von Erwachsenenbildung und Weiterbildung
zu neuen Institutionalformen fihrt.

Welche werden das sein? Gibt es ein Institut ,Lebenslanges Leren* (hier im Sinne
von Lepsius), das fiir die Herausbildung von neuen Organisationen und Institutio-
nen leitend sein wird und entsprechende Ausgrenzungskriterien entwickelt ver-
mag? Hier scheinen die Entwicklungen offen zu sein. Wenn die Erwachsenenpéd-
agogik allerdings bei der Begleitung dieser Entwicklung eine Rolle spielen will,
muss sie sowohl in bezug auf die institutionelle Konzeptionsentwicklung, in bezug
auf Programmgestaltung und die Lernkulturen als auch in bezug auf die Verbin-
dung von Einzellernen in Multimedia einen theoretischen Zukunftsentwurf erarbei-
ten, in den sich die Professionsvertreter aufgenommen fuhlen. Zur Zeit zeichnen
sich noch keine alternativen Konzepte einer zukiinftigen Entwicklung ab. Begriffe
wie Selbstorganisation und Selbststeuerung oder der Kompetenzbegriff sind dafiir
nicht hinreichend. Auf dem Kolloquium wurde vor allem die markiwirtschaftliche
Wende in der Institutionalentwicklung konstatiert, ohne aber die Konsequenzen fr
verschiedene Bevolkerungsschichten, fiir individuelle oder betriebliche Nachfragen
absehen und diskutieren zu kénnen.

Der Themenblock ,Programmplanung” im Kolloguium bezog sich vor allem auf
empirische Untersuchungen. Nolda erarbeitete die methodischen Zugange und
stellte fest, dass zwar Uber die Programme ein Weg zur ErschlieBung der Erwach-
senenbildungsrealitdt méglich ist, dass es aber natlrlich eine davon unabhéngige
Veranstaltungsrealitat gibt. Programmanalysen zeigen, wie weit die Praxis ihren
eigenen Pramissen als auch den Marktgesetzen folgt und vom Zeitgeist bestimmt
ist. Da die Theoriebildung zur Programmplanung ins Stocken geraten ist, fillt die
Bildungspolitik hier theoretische Liicken. Die vielféltige Abhéngigkeit der Pro-
grammentwicklung wurde am Thema der Angebotsankiindigung deutlich. Das
Programm enthélt eine Vielzahl von Angebotsankiindigungen, die entweder auf
bildungspolitische Programme zugeschnitten sind, um die Finanzierung zu sichern,
oder die sich am Zeitgeist orientieren, um Teilnehmer zu gewinnen; andere wie-
derum arbeiten mit deutlichen Ausschlussformulierungen, um ein spezifisches Kli-
entel zu gewinnen. Ob die Ankiindigungen etwas (iber den Inhalt der Kurse aussa-
gen, bleibt offen. Was erforscht man aber, wenn man Ankiindigungen analysiert?
Uber diese Frage entwickelte sich eine interessante Diskussion, in der die Vertre-
ter aus der Praxis, der Bildungsverwaltungen und der Wissenschatft ein differen-
ziertes Mosaik an Wissen zusammengetragen und ausgewertet haben. Die Hoff-
nung ist, dass erwachsenenpadagogische Standards fur Angebotsankiindigungen
das Image und die Qualitat der Institution bestimmen. Dem folgend definiert
Schrader das Weiterbildungsprogramm als Leistungsausweis und Versprechen der
Institution. Er konstatiert eine Kommerzialisierung der Weiterbildung und fragt

nach der Leitkompetenz von Péddagogik oder Betriebswirtschatt. Dazu ist anzu-
merken, dass zum Beispiel auch Arztpraxen ein neues Betriebsmanagement brau-
che'n. Abgr keiner wiirde ernsthaft fragen, ob Heilen und Krankheitsdiagnose noch
die inhaltlichen Aufgaben sind, die die Eigenstandigkeit der Profession sichern. Fiir
Schrader zeichnet sich ab, dass das Planungshandeln vom neuen freiberljflich
Lehrenden iibernommen wird. Analytisch stellt er, die Bremer Studie (Kérber u. a
1995) rgferierend, eine Veralltdglichung der Weiterbildungsangebote fest woi)ei
das Wlssenschaﬂswissen zugunsten des Alltagswissens zuriickgeht ,Gefra t
wurde im .Kolloquium, ob Freiberufliche tatsachlich die Planung Uberneh.men kég-
n.en: da sie doch bei mehreren Institutionen Angebote machen. Allentalls agieren
sie im Selbstmanagement. Auch hier sollten die Begriffe Programmplanung und
Angebotsentwicklung nicht vermischt werden.

Qleseke grenzt das Programmplanungshandeln vom Bildungsmanagement ab. Sie
sneht' Bedarf an einem neuen Abstimmungsprozess der jeweiligen Aufgaben ihrer
Studie zufolge hat sich bereits ein neuer Typus des Programmplanungshar;delns
herausgebildet, welchen man nach den vorgenommenen Arbeitsplatzanalysen als
vernetztes Planungshandeln mit den Charakteristika Angleichungshandeln und
sukzessives Handeln beschreiben kann. Die Nutzung betriebswirtschaftlicher Ma-
nggementmodelle fir das Programmplanungshandeln wird den Anforderungen in
diesem Feld nicht gerecht. Das zeigten die Auswertungen von Videomitschnitten in
der Fortbildung. Es stellte sich eine unterkomplexe Behandlung der dort anstehen-
den Probleme ein, das heisst die Begriffe konnten nicht das erfassen, was sie be-
schreiben wollten. Im Kolloquium wurde von einem unpassenden Fief’erenzsystem
gesprochen. Eine neue Programmplanungstheorie ist angemahnt, dazu legt die
Untersuchung empirische Grundlagen vor. Allerdings kommt der systematischeren
Behandlung von Bildungsmanagement eine zusétzliche Relevanz zu. Uberschnei-
dungen zwischen Bildungsmanagement-Entscheidungen und Programmplanungs-
au.fgab'en sind neu zu bestimmen. Die alltigliche Praxis des sich Uberschneidens
- In.ZWI.SChen wird von Schnittmengenmanagement gesprochen ~ kann nicht naht-
los in eine systematische padagogische Analyse tberfiihrt werden.

Arnold berichtet Giber die Entwicklung von Programmplanung und Bildungsmana-
gement in der betrieblichen Bildung und stellt eine dreifache Entgrenzung fest. Die
Inhalte verfliissigen sich, sie folgen nicht mehr den tblichen Strukturierungen 'Die-
ses belegen bereits Programmanalysen. Dariiber hinaus zeigt sich eine Ter;denz
zur Entinstitutionalisierung des Lernens und eine Entgrenzung der Lernsubjekte
Hierzu entfachte sich eine heftige Diskussion, wobei auch die Frage, ob es ler:
nepde Organisationen gibt oder ob nicht die Individuen lernen und dab’ei die Insti-
tutionen veréndern, noch einmal aufgegriffen wurde. Die Entindividualisierung
Wurc.ie kritisiert, wo doch gleichzeitig die Individualisierung und Flexibilisierung der
S‘ubjekte gefordert wird. Arnold verweist, vom Konstruktivismus herkommend, auf
elnen. notwendigen Lernkulturwandel, um mit mehr methodenorientierten Kon,zep-
t?n ein lebendiges Lernen in bezug auf die neuen geférderten Kompetenzen zu
fordern. Die gesellschaftiiche und markiwirtschaftliche Dimension dieser Vorstel-




lungen vom flexiblen, gefiigigen, im Organisationshandeln organisch aufgehenden
Menschen wurde als Diskussionsbild prasent. Hier sind zukunftige anthropologi-
sche Diskurse und kontroverse Vorstellungen zur Rolle von Wissen und Bildung fir
das Individuum und fir den Markt zu erwarten.

Faulstich stellte, bezogen auf Bildungsmanagement, einen neuen Ansatz fur Ma-
nagementstrategien von Bildungsinstitutionen vor. Die éffentliche Verantwortung
verlagert sich fir ihn in ein neues Netz von Interessenorganisationen, die neue
Fonds zur Finanzierung der Weiterbildung zur Verfiigung stellen. Unter einer sol-
chen Entwicklung von neuem marktorientierten Bildungsmanagement kénnten
Spielraume flr professionelles Handeln entstehen. Hier beké&men eine erwachse-
nenpadagogisch begriindete Programmplanung und neue Lernkulturen im Arnold-
schen Sinne ein Zuhause. Die Entgrenzung der Lernorte, wenn es dafiir erwach-
senenpadagogische Begriindungen gibt, verlangt ebenfalls nach organisatorischen
Antworten. Dass eine Begriffs- und Tétigkeitsvermischung nicht unbedingt in der
Praxis anzutreffen ist, zeigt sehr prazise Meisel, der pddagogische Aufgaben fiir
die Programmplanung in einer Weiterbildungsinstitution von Bildungsmanage-
mentaufgaben nach einer Gruppenbefragung von Leitern in den Bildungsmana-
gementseminaren abgrenzt. Managementtheorien bieten danach eine wichtige
Handlungskompetenz fiir das leitende Personal. Organisationsentwicklungspro-
zesse in Bildungsinstitutionen miissten aber noch genauer durch Begleitforschung
untersucht werden. Feststellbar ist, dass Managementkompetenzen beim Lei-
tungspersonal den Wahrnehmungshorizont deutlich erweitern.

Es wird also in naher Zukunft auBerordentlich interessant, aber auch notwendig
sein, aus erwachsenenpidagogischer Perspektive die neuen Entwicklungen zu
begleiten. Gerade die Wissenschait sollte diesen Ausdifferenzierungsprozess der
Praxis nicht allein Uber bildungspolitische Themen und Leitkonzepte begleiten,
sondern sie zu hinterfragen. Dafiir kann man von der Erwachsenenpadagogik er-
warten, dass sie erwachsenenpddagogische Analysen zu dem Feld Weiterbil-
dung/Erwachsenenbildung vorlegt, Anregungen gibt, Verdnderungen konstatiert
und Vorschlage macht. Sie benétigt dazu aber eine Begrifflichkeit, die sich mit der
Praxis in der Weiterbildung orientiert und Phénomene benennt und unterscheidet,
um den Praktikern damit auch einen eigensténdigen Zugang zu ihrem Handeln zu
geben. Das scheint mir der hauptséchliche Sinn von Wissenschaft zu sein.

Die Theorien und Untersuchungen wenden sich zunehmend mehr den feldspezifi-
schen Anforderungen in der Erwachsenenbildung und Weiterbildung zu und be-
griinden damit deutlicher den wissenschatftlichen Auftrag der Erwachsenenpéd-
agogik. Die Programmplanung, das Bildungsmanagement und die Entwickiung von
Angeboten mit einer neuen Lernkultur bei verdnderten technischen Mdglichkeiten
und den anderen Anforderungen der Teilnehmer/innen im Kurs, geben dazu
reichlich Anlass.

Themenbezogene Kolloquien scheinen diesen Diskurs und auch die begrifflichen
Abstimmungsprozesse zu férdern. Fruchtbare offene Kontroversen kénnen ausge-
tragen und, wenn die Diskussionen fair sind, zu einem besseren wechselseitigen
Verstehen fiihren, auch wenn man die Positionen der/des Anderen nicht teilt. Das
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Klima in der Erwachsenenpédagogik ist zur Zeit fiir solche Diskurse ausgespro-

chen gut, entsprechend groB war das Engagement auf dem Kolloquium. Es regt
zum Weitermachen an.
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Freie Tréager auf dem Weiterbildungsmarkt

Ralph Bergold

Vorbemerkung

Dieser Beitrag ist aus der Perspektive der kirchlichen Erwachsenenbildung ge-
schrieben.

Der Kernbereich ihres Handelns, die Entwicklung und Gestaltung von Lernange-
boten fiir Erwachsene, unterscheidet sich nicht wesentlich von dem der Volks-
hochschulen und anderer Institutionen. Diese Einsicht ist nicht neu. Schon 1969
hat Willy Strzelewicz bei einer europaweiten Tagung zu Berufsbild und Ausbildung
von Erwachsenenbildnern ' vorhergesehen, dass die andragogischen Probleme bei
der Forderung des lebenslangen Lernens liber die verschiedenen Strukturen,
weltanschaulichen Richtungen und sogar (iber die nationalen Unterschiede hinweg
immer mehr Gemeinsamkeiten annehmen wiirden, weil sie von angeglichenen Le-
bens-, Daseins- und Produktionsformen auszugehen hitten.

Trotzdem ist mit der Beheimatung in einer der groBen gesellschaftlichen Organisa-
tionen — wie hier der katholischen Kirche — ein spezielles fachliches, manchmal
auch weltanschauliches Profil verbunden, das sich in inhaltlichen Schwerpunktset-
zungen, Themenkatalogen, Kompetenzen der Mitarbeiter und sogar im Zuschnitt
der Bildungseinrichtungen ausdriickt. So ist es fiir die Katholische Erwachsenen-
bildung kennzeichnend, dass sie nicht nur értliche Bildungswerke unterhalt, son-
dern daneben Familienbildungsstatten, Heimvolkshochschulen und Akademien
sowie eigene Bildungswerke der Sozialverbénde.

Wie reagieren diese Einrichtungen auf die neuen Marktbedingungen, die durch die
Reduzierung staatlicher Subventionen innerhalb der klassischen Erwachsenenbil-
dungsgesetzgebung, den enormen Qualifikationsbedarf in der berufsbezogenen
Anpassungs- und Aufstiegsfortbildung und eine gesteigerte Weiterbildungsbereit-
schaft bei gleichzeitiger Offnung der Lernarrangements Uber das klassische Kurs-
und Seminarlernen hinaus hin zu multimedial unterstiitzten Lernformen gekenn-
zeichnet sind?

Dazu die folgenden finf Uberlegungen.
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Beratungs- und Bildungsangebote fir
Selbstindigkeitsprojekte in Europa’

Ursula Apitzsch

Die Forderung von Selbstindigkeitsprojekten ist in Europa zu eine der wichtigsten
Policies geworden, um Arbeitslosigkeit zu bekdmpfen. Es wurde eine Reihe von
Programmen aufgelegt (NOW, INTEGRA, HORIZON u. a.), die den an den Rand
des Arbeitsmarktes gedrangten Gruppen und Einzelpersonen die Mdglichkeit ge-
ben sollten, Uber spezifische BildungsmaBnahmen in eine selbsténdige Tatigkeit
zu gelangen, die ein 6konomisches Uberleben sicherstellen sollte.

Wahrend einerseits in vielen Landern Europas die Euphorie Giber Selbsténdig-
keitsprojekte ziemlich groB ist (vgl. Kupferberg im vorliegenden Band), wird ande-
rerseits Selbstandigkeit als Pravention von Arbeitslosigkeit auch sehr kritisch be-
trachtet. Dabei sind die Diskussionsfronten aber alles andere als klar. Die Gewerk-
schaften weisen traditionellerweise darauf hin, daB Ausgriindungen Kieiner Be-
triebe aus Firmenverbiinden héufig eine Scheinselbstandigkeit und eine Flucht des
Unternehmens aus der Rechtsform darstellt. Es wird ein Wandel des Wohlfahrts-
staatskonzepts festgestellt, bei dem den 8konomisch Schwéchsten die Birde ihrer
dkonomischen und sozialen Integration in die Gesellschaft aufgehalst wird. Ande-
rerseits sind auch die Gewerkschaften an der Griindung und am Betrieb soge-
nannter ,sozialer Unternehmen® beteiligt (vgl. Evers 1998). Es handelt sich hierbei
um Selbsténdigkeitsprojekte, ,die unternehmerische Ziele (Etablierung bestimmter
z. T. innovativer Dienste und Angebote am lokalen Markt) und zugleich auch so-
ziale Zielsetzungen verfolgen — sei es die Auswahl bestimmter Beschaftigtengrup-
pen, Aufgaben der Ausbildung und sozialen Requalifizierung und die Auswahl be-
stimmter vorrangig bedeutsamer Giter und Dienstleistungsangebote des gemein-
schaftlichen Bedarfs.“ (Evers 1998, S. 137). Bildungsangebote sind in den soge-
nannten sozialen Unternehmen (auch Unternehmen des Dritten Sektors genannt)
haufig die Produkte, die vermarktet werden, wahrend fir die ausschiieBBlich am
Markt sich bewéhrenden kleinen Unternehmen marginalisierter Gruppen und Per-
sonen (wie vor allem Frauen und Auslander) Bildung vor allem eine wichtige Vor-
aussetzung und haufig eine Policy fur die Existenzgrindung selbst ist (vgl. den
Beitrag von Kreide im vorliegenden Band).
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Lernchancen und Zeitperspektiven

Peter Faulstich

Wir alle sind in der Zeit. Dies ist so selbstverstindlich, daB wir es meist nicht wabhr-
nehmen. Wenn ich etwas anfange, verhalte ich mich zur Zeit. Ich folge ihrem
Hauptmerkmal, der Synchronisation von Ablaufen. Zeit regelt Ablauf-, Fahr-, Ar-
beits- und Schulpldne, Seminar- und Kurstermine. Zeit legt Anfange fest und be-
stimmt das Ende. Zeit segmentiert und gibt den Takt des Lebens vor. Zwischen
Beginn und SchluB sind die Ereignisse — auch Lernereignisse — in ihrer Gleichzei-
tigkeit eingesperrt.

Perspektiven des Lemens im 21. Jahrhundert sind gekoppelt an umfassende Hori-
zonte der Zeitverwendung. Langfristig geht es um grundlegende Umverteilung zwi-
schen Erwerbszeit, Freizeit und Lernzeit. Dies ist auch Voraussetzung, um lebens-
begleitendes Lernen zu verwirklichen.

Wenn man einmal auf das Zeitproblem gestoBen ist, wird es zunehmend wichtiger
und faszinierender. Selbstverstandlichkeiten brechen auf. Traditionen der Vergan-
genheit werden fraglich, und Zukunftshorizonte werden offen. Im vergangenen
halben Jahrhundert hat sich das Programmprofil der Erwachsenenbildung erheb-
lich geandert. In der Diskussion spiegelt sich das in den verschiedenen ,Wenden®.
einer realistischen, einer lebensweltlichen und zuletzt einer betriebswirtschatftli-
chen. Allerdings sind diese ,Wenden“ mit ihren Zyklen von etwa 15 Jahren eher
noch kurzfristig gedacht. Die langfristigen Perspektiven entstehen durch grundle-
gende Verschiebungen im Verhdltnis von Arbeiten und Lernen, wie sie in der Idee
des ,Lebenslangen Lernens* aufscheinen. Hintergrund dafiir sind — um einige
Schlagwérter zu bemiihen — eine Okonomisierung der Lebenswelt, die Flexibilisie-
rung der Produktion, eine Individualisierung der Biographien. Dies hat weitrei-
chende Konsequenzen fiir das Zeiterleben und die Lernmédglichkeiten.’

Zeitvergessenheit der Bildungswissenschaft und Zeitforschung
Erstaunlicherweise wurde — mit wenigen Ausnahmen (z. B. Mollenhauer 1981) —

iber das Verhltnis von Zeit und Lernen bisher kaum grundsétzlich nachgedacht.
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o Lufthansa

Mit freundlicher Unterstiitzung

Sehr geehrte Abonnentinnen und Abonnenten,

der von uns mit Vertrieb und Gesamtherstellung betraute Verlag hat die Hefte 3 und 4
der Hessischen Blatter fir Volksbildung nicht vertragsgeman geliefert, obwohl wir in fi-
nanzielle Vorleistung treten mussten. Dies hat zur Beauftragung eines anderen Ver-
lags gefuhrt.

Wir bitten um Verstandnis far die von uns nicht verschuldete Verzégerung bei der Aus-
lieferung an Sie. Wir hoffen, dass Sie trotzdem den Hessischen Blattern treu bleiben.
Die Deutsche Lufthansa AG unterstiitzt den Hessischen Volkshochschulverband bei
der Herausgabe der Hessischen Blatter ab dem Heft 3/2000 dankenswerterweise fi-
nanziell. Die drastische Kiirzung des Zuschusses des Landes Hessen um 30% fiir den
hvv héatte sonst zur Einstellung der Hessischen Blatter fir Volksbildung gefihrt.

Far den Herausgeber
Mit freundlichen Grii3en

Dr. Enno Knobel
Verbandsdirektor

Planung unter dem Druck des Kommerzes

Wolfgang Schénfeld

Programmplanung ist ein zentrales Thema der Erwachsenenpédagogik. Dass
diese Aussage flir die Wissenschaft weniger gilt als fiir die Praxis, wird allein
schon dadurch belegt, dass bis heute das 1983 erschienene Buch von Arnold und
Wiegerling ,,Programmplanung in der Weiterbildung” das umfassendste Standard-
werk ist. Das bedeutet nicht, dass Programmplanung fiir die Wissenschaft kein
Thema ist; Wiltrud Gieseke' berichtet in diesem Heft {iber ein Kolloquium zum
Thema ,Programmplanung und Bildungsmanagement®. Dennoch steht der Umfang
der wissenschaftlichen Erdrterung des Themas in krassem Gegensatz zu seiner
Bedeutung in der Erwachsenenbildungspraxis, wo Programmplanung die wichtig-
ste und umfangreichste Aufgabe der hauptberufiich tatigen Padagog(inn)en ist.

An der Formulierung des Schwerpunktthemas dieses Heftes ,Planung unter dem
Druck des Kommerzes" ist Kritik gelibt worden. Domes, der die Sicht eines priva-
ten Trégers darstellt, lieB im Vorgesprach anklingen, dass die Formulierung zu hart
sei. Nuissl meint in seinem Beitrag, das Schwerpunktthema setze einen irrefiih-
renden Akzent. Er verweist auf eine veranderte Struktur der ,Planung unter er-
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Mit freundlicher Unterstiitzung

Sehr geehrte Abonnentinnen und Abonnenten,

der von uns mit Vertrieb und Gesamtherstellung betraute Verlag hat die Hefte 3 und 4
der Hessischen Blatter fir Volksbildung nicht vertragsgeman geliefert, obwohl wir in fi-
nanzielle Vorleistung treten mussten. Dies hat zur Beauftragung eines anderen Ver-
lags gefiihrt.

Wir bitten um Verstandnis fur die von uns nicht verschuldete Verzbgerung bei der Aus-
lieferung an Sie. Wir hoffen, dass Sie trotzdem den Hessischen Blattern treu bleiben.,
Die Deutsche Lufthansa AG unterstiitzt den Hessischen Volkshochschulverband bei
der Herausgabe der Hessischen Blatter ab dem Heft 3/2000 dankenswerterweise fi-
nanziell. Die drastische Kiirzung des Zuschusses des Landes Hessen um 30% fir den
hvv hatte sonst zur Einstellung der Hessischen Blatter firr Volksbildung gefiihrt.

Fir den Herausgeber
Mit freundlichen GriiBen

Dr. Enno Knobel
Verbandsdirektor

Uber den Wandel trédgerschaftlicher Strukturen in der
Weiterbildung

Detlef Oppermann

Die scheinbar sichere GewiBheit, mit der Verabschiedung variantenreicher Weiter-
bildungsgesetze in den meisten Bundeslandern zu einem verbindlichen Begriff von
Rechtstrdgerschatft in der Erwachsenenbildung und Weiterbildung zu gelangen, hat
— wie die Entwicklung der letzten dreiBig Jahre gezeigt hat — kaum die
Erwartungen erfiillt, die die Weiterbildner und Gesetzesverantwortlichen in diese
Definition gesetzt haben.

Die Weiterbildung — nicht erst seit heute schwankend — zwischen ihrem Ideal als
Corpus offentlich verantworteter Einrichtungen und ihrer Realitét, sich als Institu-
tionen auf einem offenen Bildungsmarkt zu behaupten, hat gerade in den letzten
zehn Jahren eine Dynamik erlebt, die die Vielfalt unterschiedlichster Einrichtungen
~ seien sie durch Gesetze mitgetragen oder nicht — in hohem MaBe multiplizierte
und so ihr Erscheinungsbild in der Offentlichkeit durch Disparitat unterstrich.
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